
»	 Projekt-Mitarbeit und Entwicklung der Webpräsenz für die Charity Organisation „Eine bessere Zukunft e.V.“
»	 Weiterentwicklung von Internetauftritten für Kunden (u.a. Stadtwerke Erkrath, Neuss Düsseldorfer Häfen)
»	 Erweiterung meiner Kenntnisse in Typografie, Gestaltungslehre, Bildbearbeitung und HTML/CSS

Praktikant (Vollzeit)
01/2010 bis 07/2010Rainer-Jurk Design GmbH, Meerbusch

»	 Administration der Betriebssysteme (Windows 7) und der Druckerlandschaft (2 Multifunktionsgeräte)  
»	 Einrichtung der arbeitsrelevaten Programme (u.a. MS Office,  KoSS-Lohn, Perfidia, Elster, TeamViewer)
»	 Verwaltung von Speichersystemen sowie Datensicherung und Datenwiederherstellung
»	 Netzwerküberwachung und Verwaltung von Benutzerrechten
»	 Zuständig für den Einkauf technischer Betriebsmittel (Hard- und Software)

System-Administrator (Teilzeit)
08/2010 bis 09/2013Daniel Schellenbauer GmbH, Erkrath

»	 Zuständig für eine erfolgreiche Geschäftsbeziehung zum Kunden 
»	 Anwendung von Verhandlungs- und Überzeugungstechniken um die optimalen Ergebnisse zu erreichen 
»	 Speicherbereitstellung (Provisioning) um die Systemverfügbarkeit auf Kundenseite aufrecht zu erhalten

Systems Engineer (Vollzeit)
12/2017 bis heuteDell GmbH, Neuss (vorher EMC Deutschland GmbH)

»	 Aktive Identifikation und Generierung von Kundenprojekten  
»	 Aufbau von strategischen Partnerschaften innerhalb der zugewiesenen Kunden
»	 Präsentationen, Whiteboarding und Demos von technischen Lösungen 
»	 Einbindung und Lenkung der dem Projekt zugewiesenen PreSales-Spezialisten

Delivery Specialist (Vollzeit)
12/2013 bis 11/2017EMC Deutschland GmbH, Neuss

»	 Für Harley Davidson: Gestaltung von Printmedien (u.a. Gewinnspielkarte, Flyer, Verträge)
»	 Umsetzung von Konzepten unter Zusammenarbeit mit den entsprechenden Fachabteilungen
»	 Gestaltung von Druckvorlagen für Broschüren, Flyern, Anzeigen, Plakaten sowie Vertragstemplates
»	 Erstellung von Grafiken, Diagrammen, Tabellen und Histogrammen anhand von bestimmten Eckdaten
»	 Unterstützung bei der Planung, Durchführung und Nachbearbeitung von Shootings

Mitarbeiter im Bereich Marketing, Markenführung (Vollzeit)
08/2012 bis 08/2013ERGO Versicherungsgruppe AG, Düsseldorf

Berufserfahrung

»	 Anschrift	 Auf den Sängen 27
		  40699 Erkrath 
»	 Mobil	 +49  173 2491212
»	 E-Mail	 mail@christoph-schultz.info
»	 Geburtsdatum	 10.12.1983
»	 Familienstand	 verheiratet,  2 Kinder

Persönliche Angaben
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»	 Englisch	 Verhandlungssicher
»	 Französisch	 Grundkenntnisse

Sprachen

Software-Skills

»	 Betriebssysteme	 Windows (95, 98, NT, 2000, XP, Vista, 7, 8), Mac OS X, Linux (basics)
»	 Office Software	 Word, Excel, Powerpoint, Visio, Access (basics), Outlook, Lotus Notes
»	 Sprachen	 HTML, CSS, JavaScript, Java (basics), SQL, PHP (basics), VB (basics)
»	 Projektmanagement Software	 MS Project (basics), basecamp (incl. Online-Kollaboration), OMNI-Tracker
»	 Creative Software 	 Photoshop, InDesign, Illustrator, Fireworks, Acrobat, Dreamweaver, Flash

Berufskolleg für Wirtschaft und Informatik, Neuss 08/2001 bis 07/2003
Fachhochschulreife (Schwerpunkt BWL\Multimedia)

Lanier Deutschland GmbH & Co. KG, Neuss 09/2003 bis 01/2006
Ausbildung zum Groß-und Außenhandelskaufmann

»	 Schwerpunkte	 Projektmanagement, Software Engineering, Programmierung,		
		  Netzwerke, Mensch und Computer Interaktion, Mediengestaltung

»	 Titel der Bachelor Thesis	 „Konzeption und Entwicklung eines interaktiven Webauftritts für 
                                                        	 eine Charity Organisation“

»	 GI-Fachgruppe 2008	 Unterstützung der Vor- und Nacharbeiten sowie Teilnahme

Bachelor of Science  -  Studium der Medien und angewandten Informationstechnologie
08/2006 bis 09/2011Fachhochschule Düsseldorf

Bildung

NRG Deutschland GmbH, Düsseldorf 01/2006 bis 08/2006
Telesales Agent (Übernahme nach der Ausbildung)
»	 Telefonische Beratung, Betreuung der Stammkunden und Akquisition von Neukunden
»	 Kundenbezogene Bedarfsanalyse und Vermarktung der Produkte und Dienstleistungen des Unternehmens

»	 Die Mitarbeit am „OMNI-Sales Projekt“ umfasste die Einarbeitung in das Programm OMNI-Tracker, das 
	 Gestalten des Formulardesigns mit dem dazugehörigen Logo, das Schreiben von Formularfunktionen mit 	
	 Hilfe von VB-Script, die Durchführung der Datenübernahme und die Erstellung von Webformularen
»	 Übersetzung und Bereitstellung von Mail-Templates für den Support-Bereich in verschiedenen Sprachen
»	 Konzeption und Entwicklung der Webseite für den hausinternen OMNI-Tracker Support

Werkstudent (Teilzeit)
05/2007 bis 08/2008Damovo Deutschland GmbH, Benrath


